PAGE  

ДОГОВОР  

на отпуск питьевой воды и прием сточных вод 

(непосредственное управление)

	г. Чита
	                            «______»______________ 20__ г.


Открытое акционерное общество «Производственное управление водоснабжения и водоотведения города Читы», именуемое в дальнейшем «ОАО «Водоканал-Чита», в лице Генерального директора Ядрищенского Андрея Николаевича, действующего на основании Устава, с одной стороны, 

а также гражданин Ф.И.О.__________________________________________________________________________________, 

дата и место рождения:_____________________________________________________________________________________, 

действующий от своего имени, именуемый в дальнейшем «Потребитель» (собственник или наниматель) жилого помещения расположенного по адресу:  г. Чита_______________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________________________________ с другой стороны, именуемые в дальнейшем Стороны, заключили в соответствии со ст.ст. 426, 539 – 548 Гражданского Кодекса Российской Федерации, Постановлением Правительства Российской Федерации от 06 мая 2011 года № 354 «О предоставлении коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов», настоящий договор о нижеследующем:

1.  Предмет договора
1.1. «ОАО «Водоканал-Чита» осуществляет отпуск  питьевой воды до границы эксплуатационной ответственности, а также осуществляет прием и отведение сточных вод от границы эксплуатационной ответственности, с целью предоставления коммунальных услуг водоснабжения и водоотведения Потребителю.

1.3. «ОАО «Водоканал-Чита» осуществляет  начисление, перерасчеты, прием оплаты, проведение  работ по взысканию дебиторской задолженности за  услуги водоснабжения и водоотведения с Потребителей.

1.4. Потребитель производит оплату:

1.4.1. «ОАО «Водоканал-Чита» за услуги водоснабжения и водоотведения, согласно границ эксплуатационной ответственности;

1.5. Граница раздела эксплуатационной ответственности между «ОАО «Водоканал-Чита» и «Потребителем» по водоснабжению определяется: 

1.5.1. При наличии технических условий – точка подключения к централизованным сетям водоснабжения согласно установленных на границе сетей, входящих в состав общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме или принадлежащих собственникам жилых домов, с системами коммунальной инфраструктуры
1.5.2. При отсутствии технических условий – стена дома.
1.6. Граница раздела эксплуатационной ответственности между «ОАО «Водоканал-Чита» и «Потребителем» по водоотведению определяется:
1.6.1. При наличии технических условий – точка подключения к централизованным сетям водоотведения согласно установленных на границе сетей, входящих в состав общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме или принадлежащих собственникам жилых домов, с системами коммунальной инфраструктуры.

1.6.2. При отсутствии технических условий – первый смотровой колодец.
2.  Права и обязанности сторон

2.1. Права и обязанности «ОАО «Водоканал-Чита» перед  Потребителями
2.1.1. Обеспечить на границе эксплуатационной ответственности:

2.1.1.1. Бесперебойную,   круглосуточную   подачу   воды    с   давлением,  в  соответствии  с  нормами  и  правилами  СНиП 2.04.02-84, указанном в Таблице 1; надлежащего качества в соответствии с требованиями СанПиН. 

	Этажность многоквартирного дома
	Минимальное допустимое давление (атмосферы)

	До 2-х этажей включительно
	1,4

	Трехэтажный
	1,8

	Четырехэтажный
	2,2

	5 и более этажей
	2,6


2.1.1.2. Бесперебойный, круглосуточный прием и отведение сточных вод. 

2.1.2. Нести ответственность за режим и качество подачи холодной воды на границе эксплуатационной ответственности, а также за бесперебойное круглосуточное водоотведение от границы эксплуатационной ответственности.

2.1.3. Оформлять и выдавать квитанции Потребителю, осуществлять прием платежей за водоснабжение и водоотведение, в том числе и на общедомовые нужды.
2.1.4. Осуществлять бухгалтерские операции, связанные с начислениями и произведенной оплатой, отражаемые в лицевом счете Потребителя.

2.1.5. Осуществлять прием в эксплуатацию индивидуального водомерного узла путем установки пломбы ОАО «Водоканал-Чита».

2.1.6. Производить перерасчет начисления за отпуск питьевой воды и прием сточных вод Потребителю:

2.1.6.1. В случае невыполнения «ОАО «Водоканал-Чита» обязательств по водоснабжению и водоотведению, согласно границ эксплуатационной ответственности, в соответствии с разделом IX Постановления Правительства РФ от 06.05.2011г. № 354.
2.1.6.2. В случаях, предусмотренных Постановлением Правительства РФ от 06.05.2011г. № 354:
- в соответствии с п. 86 при временном отсутствии, т.е. более 5 полных календарных дней подряд;
- перерасчет производится на основании письменного заявления, поданного до начала периода временного отсутсвия или не позднее 30 дней после окончания периода временного отсутствия (п. 91 Постановления Правительства РФ от 06.05.2011г. № 354), с обязательным приложением документов указанных в п. 93 Постановления Правительства РФ от 06.05.2011г. № 354.
- не подлежит перерасчету в связи с временным отсутствием потребителя размер платы за услуги на общедомовые нужды  (п. 88 Постановления Правительства РФ от 06.05.2011г. № 354).

2.1.7. «ОАО «Водоканал-Чита» вправе получать от Потребителя оплату за услуги водоснабжения и водоотведения, в том числе и на общедомовые нужды.
2.1.8. «ОАО «Водоканал-Чита» берет на себя обязанность по обработке, сохранению персональных данных Потребителя в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006г. № 152-ФЗ «О персональных данных».

2.1.9. «ОАО «Водоканал-Чита» имеет право взыскания дебиторской задолженности с Потребителей в судебном порядке.

2.2. Права и обязанности Потребителя перед «ОАО «Водоканал-Чита»
2.2.1. Потребитель вправе получать информацию от «ОАО «Водоканал-Чита» о качественном составе отпускаемой  воды, условиях ее отпуска и приема сточных вод, нормативах водопотребления и водоотведения, а также информацию о действующих тарифах за водоснабжение и водоотведение.
2.2.2. Потребитель вправе требовать перерасчета оплаты за водоснабжение и водоотведение, в порядке и на условиях предусмотренных действующим законодательством РФ и настоящим договором.
2.2.3. Потребитель обязан в полном объеме предоставить персональные данные ОАО «Водоканал-Чита». 
2.2.4. Своевременно и в полном объеме, в установленные настоящим договором сроки, оплачивать «ОАО «Водоканал-Чита» за услуги водоснабжения и водоотведения , в том числе и на общедомовые нужды.
2.2.5. Нести ответственность за правильность заполнения платежного документа, правильность указания кода лицевого счета, а также за достоверность внесенной информации. 


2.2.6. При наличии индивидуального (квартирного) прибора учета ежемесячно снимать его показания на последнее число текущего месяца и передавать полученные показания в «ОАО «Водоканал-Чита» не позднее 01-го числа следующего месяца по телефонам 26-09-13; 35-17-02; 35-51-65; электронной почтой  E-mail: fiz@chgvk.ru; непосредственно в абонентский отдел расположенный по адресу: г. Чита, ул. Забайкальского рабочего 61 каб. 1 – в рабочие часы. (п. 33 п.п. к.1 Постановления Правительства РФ от 06.05.2011г. № 354).

2.2.7. При установке приборов учета иметь в наличии техническую документацию (схему размещения приборов учета, содержащую правила их монтажа) на установку прибора учета. Обеспечить сохранность пломб на коллективных (общедомовых), общих (квартирных) или индивидуальных приборах учета и распределителях, установленных в жилом и нежилом помещении. Обеспечивать свободный доступ для снятия показаний и обследований индивидуальных приборов учета.

2.2.8. Индивидуальные приборы учета должны быть поверены организацией, имеющую соответствующую лицензию и опломбированы ОАО «Водоканал-Чита». Неопломбированные средства измерения к эксплуатации не допускаются.

2.2.9. Допускать представителей «ОАО «Водоканал-Чита» в занимаемое жилое или нежилое помещение для проверки состояния индивидуальных, общедомовых (коллективных) приборов учета, факту их наличия либо отсутствия, достоверность переданных потребителями показаний, в заранее согласованное время, но не чаще 1-го раза в 6 месяцев.

2.2.10. В обязательном порядке при обнаружении неисправности в работе прибора учета в течении 3-х дневного срока известить ОАО «Водоканал-Чита» об обнаруженных или предполагаемых неисправностях и выполнить указания об их замене или ремонте.

2.2.11. Информировать «ОАО «Водоканал-Чита» об увеличении или уменьшении числа граждан проживающих в занимаемом им жилом помещении, не позднее 5-ти рабочих дней со дня произошедших изменений в случае, если жилое помещение не оборудовано индивидуальным прибором учета.

2.2.12.  Рационально использовать предоставляемые ресурсы, по их прямому назначению, для личных, семейных, домашних и иных нужд, не связанных с осуществлением предпринимательской деятельности.

2.2.13. Полностью погасить имеющуюся задолженность за услуги водоснабжения и водоотведения, в том числе и на общедомовые нужды при выезде из жилого помещения на другое постоянное место жительства по причине прекращения права пользования жилым помещением или права собственности на жилое помещение.

2.2.14. Потребителю запрещается самовольно нарушать пломбы на приборах учета, демонтировать приборы учета и осуществлять действия, направленные на искажение их показаний или повреждение, устанавливать, подключать регулирующую запорную арматуру, а также индивидуальные приборы очистки воды, не имеющие технических паспортов (свидетельств), не отвечающие требованиям безопасности эксплуатации и санитарно-гигиеническим нормам. 

2.2.15. Потребителю запрещается выливать в унитазы, раковины и умывальники легковоспламеняющиеся жидкости и кислоты, бросать в унитазы песок, строительный мусор, тряпки, кости, стекло, металлические и деревянные предметы и пр. 
2.2.16. Ответственным лицом за содержание общедомового (коллективного) прибора учета, передачу показаний с общедомового (коллективного) прибора учета, целостность пломб является лицо уполномоченное собранием собственников многоквартирного дома. 
2.2.17. Снятие и передача показаний по общедомовому (коллективному) прибору учета  производиться не позднее 01-го числа следующего месяца по установленной форме – акт выполненных работ, за подписью уполномоченного лица и направляется в ОАО «Водоканал-Чита» любым доступным способом (почтовое отправление, факсограмма, в абонентскую службу ОАО «Водоканал-Чита» (г. Чита, ул. Забайкальского рабочего 61 каб. 3).
3.  Цена и порядок оплаты
3.1. Размер платы за холодное водоснабжение и водоотведение рассчитывается по тарифам, установленным для ресурсоснабжающих организаций в порядке, определенном законодательством Российской Федерации.

На момент заключения договора:

-  тариф за 1 м3 водоснабжения ________________ руб.;

- тариф за 1 м3 водоотведения _________________ руб.;

Цена не является фиксированной и может изменяться в зависимости от тарифов, устанавливаемых для ресурсоснабжающих организаций в порядке определенном Законодательством РФ.

- норматив потребления водоснабжения на одного человека составляет ______ м.куб в месяц, водоотведения ______м.куб в месяц. (постановление Мэра г.Читы от 19.03.10 г. № 46)
Норматив не является фиксированным и может изменяться для ресурсоснабжающих организаций в порядке, определенном законодательством Российской Федерации.

3.2. Изменение в установленном порядке нормативов водоснабжения и водоотведения, степени благоустройства, а также тарифов не влечет необходимость внесения сторонами изменений в настоящий договор. 
3.3. На момент заключения договора количество граждан постоянно и временно проживающих в жилом помещении составляет __________ человек.
3.4. В случае если жилое помещение не оборудовано индивидуальным прибором учета, в соответствии с п. 56.1. Постановления Правительства РФ от 06.05.2011г. № 354 и имеются сведения о временно проживающих в жилом помещении потребителях, не зарегистрированных в этом помещении по постоянному (временному) месту жительства или месту пребывания, «ОАО «Водоканал-Чита» вправе составить акт об установлении количества граждан, временно проживающих в жилом помещении. Размер платы рассчитывается пропорционально количеству прожитых такими потребителями дней и оплачивается собственником (нанимателем) жилого помещения (п. 57 Постановления Правительства РФ от 06.05.2011г. № 354).
3.5. Расчетный период устанавливается в один календарный месяц, срок внесения платежей - до 10 числа месяца, следующего за истекшим месяцем. 

3.6. «ОАО «Водоканал-Чита» осуществляет начисления размера платы за водоснабжение и водоотведение Потребителям в соответствии с действующим законодательством:

а) при отсутствии индивидуальных приборов учета воды:

- размер платы за водоснабжение и водоотведение рассчитывается исходя из количества проживающих (зарегистрированных) граждан и утвержденных нормативов потребления по формуле:

[image: image1.emf]P

i

=n

i

×N

j

×

кр

T

,

где:

[image: image2.emf]n

i

 - количество граждан, постоянно и временно проживающих в i-м жилом помещении;
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 - норматив потребления j-й коммунальной услуги;
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 - тариф (цена) на коммунальный ресурс, установленный в соответствии с законодательством Российской Федерации;

  б) при расчете по индивидуальным приборам учета воды:

  - количество полученной питьевой воды и сброшенных сточных вод определяется в соответствии с данными прибора учета фактического потребления питьевой воды, а объем сброшенных сточных вод признается равным объему фактически потребленной воды, согласно показаниям прибора учета по формуле:
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 - объем (количество) потребленного за расчетный период в жилом или нежилом помещении коммунального ресурса, определенный по показаниям индивидуального или общего (квартирного) прибора учета в i-м жилом или нежилом помещении. Для расчета размера платы за коммунальные услуги используется объем (количество) коммунального ресурса, определенный в соответствии с положениями указанного пункта;
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 - тариф (цена) на коммунальный ресурс, установленный в соответствии с законодательством Российской Федерации.

В случае выхода из строя индивидуального прибора учета, срыва пломбы и окончания гос.поверки на приборе учета плата за коммунальную услугу, предоставленную потребителю в жилом помещении за расчетный период, определяется исходя из рассчитанного среднемесячного объема потребления коммунального ресурса потребителем, определенного по показаниям индивидуального прибора учета за период не менее 6 месяцев, а если период работы прибора учета составил меньше 6 месяцев, - то за фактический период работы прибора учета, но не менее 3-х месяцев.

Данный порядок расчета применяется не более трех расчетных периодов подряд.

В случае непредоставления потребителем показаний индивидуального прибора учета за один расчетный период расчет производится по среднему, но не более 6-ти расчетных периодов подряд.

В случае отказа потребителем в допуске представителя «ОАО «Водоканал-Чита» 2-х раз к приборам учета, расчет производится по среднему, но не более 3-х периодов подряд.

По истечении указанных выше периодов, в случае неполучения Ресурсоснабжающей организацией информации расчет производится согласно норматива потребления коммунального ресурса.

3.7. Потребитель коммунальных услуг в многоквартирном доме вне зависимости от выбранного способа управления многоквартирным домом в составе платы за коммунальные услуги отдельно вносит плату за коммунальные услуги, предоставленные потребителю в жилом или в нежилом помещении, и плату за коммунальные услуги, потребляемые в процессе использования общего имущества в многоквартирном доме (далее - коммунальные услуги, предоставленные на общедомовые нужды).

1). Расчет потребления на общедомовые нужды при отсутствии общедомового прибора учета (с момента введения норматива по ОДН)  производится по формуле:
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где:
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 - объем (количество) коммунального ресурса, предоставленный за расчетный период на общедомовые нужды в многоквартирном доме и приходящийся на i-е жилое помещение (квартиру) или нежилое помещение;
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 - тариф на соответствующий коммунальный ресурс, установленный в соответствии с законодательством Российской Федерации.

2). Расчет потребления на общедомовые нужды при наличии общедомового прибора учета производится по формуле:
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где:

[image: image12.emf]д
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 - объем (количество) холодной воды, потребленный за расчетный период в многоквартирном доме, определенный по показаниям коллективного (общедомового) прибора учета холодной воды; 
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 - объем (количество) холодной воды, потребленный за расчетный период в u-м нежилом помещении;
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 - объем (количество) холодной воды, потребленный за расчетный период в v-м жилом помещении (квартире), не оснащенном индивидуальным или общим (квартирным) прибором учета;
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 - объем (количество) холодной воды, потребленный за расчетный период в w-м жилом помещении (квартире), оснащенном индивидуальным или общим (квартирным) прибором учета холодной воды, определенный по показаниям такого прибора учета;

 [image: image16.emf]гв
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 - объем (количество) горячей воды (в случае самостоятельного производства исполнителем коммунальной услуги по горячему водоснабжению (при отсутствии централизованного горячего водоснабжения)), потребленный за расчетный период в i-м жилом помещении (квартире) или нежилом помещении в многоквартирном доме;

 [image: image17.emf]кр
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 - определенный объем холодной воды, использованный исполнителем при производстве коммунальной услуги по отоплению (при отсутствии централизованного теплоснабжения), который кроме этого также был использован исполнителем в целях предоставления потребителям коммунальной услуги по холодному водоснабжению;
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 - общая площадь i-го жилого помещения (квартиры) или нежилого помещения в многоквартирном доме;
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 - общая площадь всех жилых помещений (квартир) и нежилых помещений в многоквартирном доме.

В случае выхода из строя общедомового (коллективного) прибора учета, срыва пломбы и окончания гос.поверки -  расчет на общедомовые нужды производится исходя из рассчитанного среднемесячного объема потребления коммунального ресурса, определенного по показаниям общедомового (коллективного) прибора учета за период не менее 6 месяцев, если период работы прибора учета составил меньше 6 месяцев, - то за фактический период работы прибора учета, но не менее 3 месяцев, начиная с даты, когда вышел из строя или был утрачен ранее введенный в эксплуатацию общедомовой (коллективный) прибор учета либо истек срок его эксплуатации, но не более 3-х расчетных периодов подряд.

3.8. Стороны руководствуются действующими тарифами, утвержденными регулирующим органом, и признают, что  их изменение не является основанием для внесения письменных изменений в условия настоящего договора. 

3.9. Изменение в установленном порядке нормативов водопотребления и водоотведения, степени благоустройства, а также тарифов на водоснабжение и водоотведение не влечет необходимость внесения сторонами изменений в настоящий договор.

3.10. Оплата осуществляется Потребителем наличными денежными средствами непосредственно в кассу «ОАО «Водоканал-Чита», либо производится Потребителем путем перечисления денежных средств на расчетные счета «ОАО «Водоканал-Чита», указанные в квитанциях.
4.  Непреодолимая сила (форс-мажор)
4.1. Стороны настоящего договора освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение  обязательства по настоящему договору, если неисполнение явилось следствием природных и прочих обстоятельств непреодолимой силы, за которые стороны не отвечают, и предотвратить неблагоприятное воздействие которых они не имеют возможности.

5. Заключительные положения
5.1. Стороны обязуются надлежащим образом выполнять условия настоящего Договора.
5.2. Все споры и разногласия, возникающие при исполнении настоящего договора сторонами при невозможности их урегулирования, подлежат разрешению в порядке, установленном действующим законодательством РФ.

5.3. Досрочное прекращение или окончание срока действия настоящего договора не освобождает Стороны от полного исполнения взятых на себя обязательств по настоящему договору. 
6. Юридические адреса и банковские реквизиты сторон

	             Открытое акционерное общество

 «Производственное управление 

водоснабжения и водоотведения города Читы»

(ОАО «Водоканал - Чита»):
	
Потребитель:

Ф.И.О. __________________________________________

_________________________________________________                                                  



	672000, г. Чита, ул. Забайкальского рабочего, 63

ОГРН 1057536112633

ИНН/КПП 7536064538/ 753601001

Р/сч. № 40702810274000104310

К/сч. № 30101810500000000637

БИК 047601637, Читинское ОСБ  №8600 в г. Чите

Телефон: 32-31-09, 32-00-41 факс

Генеральный директор

/_________________/ Ядрищенский А.Н.

М.П.
	паспортные данные:_______________________________

_________________________________________________

__________________________________________________

место и дата рождения_____________________________

_________________________________________________

Адрес: ___________________________________________

____________________________(_____________________)



	
	
	

	
	
	


